Reklamacny protokol - popis vad
Kupujuci: Predavajuci:
Meno a priezvisko: Orva color s.r.o.
Bojnicka cesta I1. 400/12
Prievidza 971 01

10 : 44786093

Mesto: =
DIC: 2022821603
psC: 1€ DPH : SK2022821603

Telefon:

Ulica a ¢islo:

0905 384 783
E-Mail: eshop@orva.sk

Tymto u Vas reklamujem dole uvedeny tovar s popisom zavady / zavad.

Tovar som zakupil/zakupila cez e-shop:

Cislo dokladu (faktary):

. Prilohy:
Reklamovany [] reklamaény protokol
tovar:

[] reklamovany tovar

[] képia dokladu o kipe

Popis vady, ine
predmet

reklamacie:

Navrhujem, aby moja reklamdcia bola vybavena nasledovnym sposobom:

[ vymenou tovaru [] opravoutovaru [ ] vratenim penazi [ zfavou z kiipnejceny [_] iné:

IBAN a SWIFT:

" dna

podpis

Vyjadrenie predavajuceho (vyplna predavajuci):
Na zaklade vy3sie uvedenych informaécii sme prijali Vasu reklamaciu tovaru. Vami uplatnena reklamdcia bola vybavena nasledovne:

[ vymena tovaru [ oprava tovaru [] vratenie penazi [ zfava z kipnej ceny iné:
I:I nebola uznana na ziklade pisomného odborného postidenia / zo dia (alebo iné)
Poznamky / iné:

Reklamacia bola dorucena dia: Reklamacia bola vybavena* / zamietnutd* dna:

Reklamaciu vybavoval meno a priezvisko/tel. kontakt/email:

Ak bola reklamacia zamietnuta, mozete sa obratit o vykonanie odborného postdenia na:

Cislo reklamécie: Datum zaslania vysledku konania:

peciatka a podpis

* nehodiace sa preciarknite



